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Wie zijn wij?

Het Vrij CLB Voor- en Noorderkempen is het centrum voor leerlingenbegeleiding dat verbonden is aan uw
school. Wij bieden gratis informatie, hulp en begeleiding aan leerlingen, ouders en de school. Binnen het CLB
werken psychologen, pedagogen, maatschappelijk werkers, verpleegkundigen en artsen multidisciplinair
samen.

Het CLB werkt op verschillende vlakken samen met de school, maar is geen deel van de school. We werken
onafhankelijk, dus je kan ook rechtstreeks naar het CLB gaan. Leerlingen jonger dan 12 jaar hebben
toestemming van hun ouders nodig om bij het CLB in begeleiding te komen.

Onze openingsuren & sluitingsdagen

Het CLB is open op:

Maandag, dinsdag en donderdag:
8u30—-12u00 & 13u00 - 16u30
Woensdag en vrijdag:
8u30—12u00 & 13u00 - 16u00

Voor een volledig overzicht van onze sluitingsdagen verwijzen we je graag naar onze website,

www.vrijclb.be/vrij-clb-voor-en-noorderkempen

Je kan bij het CLB ook terecht voor een anoniem chatbericht (www.clbchat.be) op maandag, dinsdag en
donderdag (17u00 — 21u00) en op woensdag (14u00 — 21u00).

Waarvoor kan je bij ons terecht?

Centra voor leerlingenbegeleiding bieden gratis informatie, hulp en begeleiding voor leerlingen, ouders en
scholen.

Elke leerling kan (met of zonder ouders) naar het CLB voor: Een deel van wat we doen is verplicht:
e als hij/zij ergens mee zit of zich niet goed in zijn/haar e medische contactmomenten;
vel voelt; e opvolgen leerplicht;

e als er problemen zijn met leren; e het signaleren van bepaalde problemen of

« voor hulp bij studie- en beroepskeuze; onregelmatigheden in het beleid van de

e met vragen rond gezondheid, lichaam, ... school en het bieden van versterking bij
problemen van individuele of een groep
leerlingen.

De contactmomenten & vaccinaties

Elke leerling heeft verschillende keren een contactmoment bij de CLB-arts en/of verpleegkundige.

Het CLB biedt gratis vaccinaties aan. Daarbij volgen we het vaccinatieprogramma dat door de overheid is
aanbevolen. Om gevaccineerd te worden, moeten ouders schriftelijk toestemming geven. Een overzicht van
de contactmomenten en soorten vaccinaties vind je terug op onze website. Tijdens het contactmoment mag
je aan de verpleegkundige en de arts altijd vragen stellen.


http://www.vrijclb.be/vrij-clb-voor-en-noorderkempen
http://www.vrijclb.be/vrij-clb-voor-en-noorderkempen
http://www.clbchat.be
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CLB dossier

Elke leerling heeft een CLB-dossier. Daarin noteren we de gegevens van de contactmomenten en alles wat met
leerlingenbegeleiding te maken heeft. We houden ons uiteraard aan enkele regels:

e In het dossier komen, naast medische gegevens, enkel gegevens die nodig zijn voor de begeleiding.

e We behandelen de gegevens met de nodige discretie en zorgvuldigheid.

® We houden ons aan het beroepsgeheim en het ‘decreet rechtspositie minderjarigen’.

De CLB medewerker kan aanwezig zijn tijdens een multidisciplinair overleg, een klassenraad of een cel
leerlingenbegeleiding. Relevante informatie, die belangrijk is voor de leerlingenbegeleiding door het CLB, kan
opgenomen worden in het CLB dossier.

Het dossier inkijken

Voor leerlingen jonger dan 12 jaar mogen de ouders of voogd het dossier inkijken. Vanaf 12 jaar mag een
leerling zelf zijn/haar CLB-dossier inkijken als we vinden dat de leerling deze informatie kan begrijpen. Ouders
of voogd mogen het dossier dan enkel inkijken mits toestemming van de leerling. Inkijken gebeurt altijd tijdens
een gesprek waarin uitleg gegeven wordt. Je kan een kopie vragen van de gegevens die je mag inkijken. Die
kopie is vertrouwelijk en mag voor niets anders dienen dan jeugdhulp. Je kan ook vragen om sommige
gegevens niet in het dossier op te nemen. Daarvoor moet je wel een ernstige reden hebben. Het mag
bovendien niet gaan om gegevens die we verplicht verwerken, zoals leerplichtbegeleiding en de resultaten van
de medische onderzoeken.

Naar een andere school

Als je kind naar een andere school gaat, sturen we het dossier door naar het CLB waar die school mee
samenwerkt. Je kan je daartegen verzetten, maar sommige gegevens geven we verplicht door:
identificatiegegevens, gegevens over leerplicht, inentingen, medisch onderzoek en de opvolging hiervan. Als je
niet wil dat het hele dossier naar het nieuwe CLB gaat dan moet je dat binnen de 10 dagen na je inschrijving
in de andere school schriftelijk laten weten aan je (oude) CLB.

En later?

We houden het dossier van je kind minstens 10 jaar bij, te tellen vanaf de laatste CLB-tussenkomst. Daarna
wordt het vernietigd.

Een klacht?

Heb je een klacht? Dan luisteren we daar graag naar. Elk CLB heeft een vaste werkwijze om klachten te
behandelen. Deze werkwijze garandeert dat elke klacht de nodige aandacht krijgt en met zorg wordt
behandeld. De procedure vind je terug op onze website, www.vrijclb.be/vrij-clb-voor-en-noorderkempen.



http://www.vrijclb.be/vrij-clb-voor-en-noorderkempen
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